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ILLUSTRATION LA PRESSE

Le fléau des no show
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Ce phénoméne se décline partout, dans les
restaurants, les salons de coiffure et d'esthétique,
les terrains de golf et de tennis. On réserve... et on
ne se présente pas a son rendez-vous, sans prévenir
ni s'excuser. On ne prend pas la peine d’annuler sa
réservation. Comment en sommes-nous rendus la ?
Qu'est-ce qui explique ces mauvaises maniéres ?
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La Presse

«C’est un manque de savoir-vivre », lance sans hésiter
Julie Blais Comeau, spécialiste de I'étiquette. « Un
mangque de respect et de reconnaissance envers l'autre.
Ce n’est pas nouveau. On n’a plus de maniéres et on ne
pense qu’a soi », estime-t-elle.

Elle observe que méme pour les mariages, les gens
tardent a confirmer leur présence a la date demandée.
11 faut leur courir apres, et certains annulent la veille.
«Est-ce a cause du fameux FOMO, Fear of Missing Out
[peur de rater quelque chose] ? », s'interroge-t-elle.
«Les gens ne répondent pas au cas o ils auraient autre
chose de plus intéressant au dernier moment, ou alors
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